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Uvod

Predlozeni vyrocni zpravy je vzdycky podnét
k zamysleni, zda, a konkrétné v cem se uplynuly
rok organizace lisil od téch predchozich. Nebyl to
rok vybojd, rok néjakych prevratnych zmén, ba ani
rok relativné skromné, ale potfebné a dlouho
planované expanze, a prece to byl rok v podstaté
dobry. Kdybych ho méla charakterizovat, rekla
bych, Ze to byl takfikajic rok rozvoje dovnitr, kdy

se podafilo na existujici podlazni plose realizovat

znacny pocet vyraznych zlepseni a inovacnich
kroku, a dale rok personalniho rozvoje a stabilizace. Zejména druhy z obou aspektu je

stéZejni. Vime dobre, Ze kazda organizace muize byt jen tak dobra, jak dobfi a
angazovani jsou pracovnici, ktefi se s ni pIné identifikuji a nepracuji v ni snad jenom
proto, ze se jim momentalné nenaskytlo nic vyhodnéjsiho.

Pouzila jsem UmysIné nejobecnéjsiho vyrazu ,organizace”, protoze tady pravé nastala
témér neviditelna zména. Jak jsme jiz avizovali, prestala podle nového obcanského
zakoniku od 1. 1. 2014 existovat obcanska sdruzeni. Jsme tedy uz dva mésice spolek,
ale zatim jede vSechno ve znamych kolejich, vCetné toho, Ze se nam uznava nase
dosavadni existence a nezachazi se s nami jako s novym subjektem bez tradice, ktery
se musi teprve osveédcit. Mame dva roky na to, abychom nalezité aktualizovali stanovy
a podrobili se procesu registrace tak, aby se z nas stal registrovany spolek — tedy
kategorie, kterou novy zakonik zna. A jak se rika, na tento proces ,mame lidi". Po
nastupu nového, schopného socialniho pracovnika maze projektovy manazer (ktery
plni i propagacni a dalsi funkce) odlehcit pani reditelce v zalezitostech administrativy
a organizace. V pecovatelskych sluzbach odesla na vlastni zadost predchozi vedoudi,
ale nova zkusena sila ji nahradila nad ocekavani dobre, takZze nenastal zadny propad
nebo néjaké postupné dohanéni, naopak impuls, aby se nékteré véci délaly
efektivnéji.

Také v HruSovanech u Brna, vdomové se zvlastnim rezimem pod jménem Villa
Martha, mizeme byt jak po strance vzacné vstficnosti obce (podobné jako v Brné),
tak i po strance vedeni velmi spokojeni. O nastupu nové pracovnice jsme hovorili jiz
pred rokem, ale nebyl to pfipad, ktery by charakterizovala lidova moudrost jako ,nové
kosté dobre mete”. Dokonce i obyvatele se znacné rozvinutou demenci se ted dafri
diky novému pristupu aktivizovat tou meérou, Ze jejich stav nesignalizuje jenom
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nezadrzitelny sestup, jak byva vtéchto zafizenich zvykem. A soucinnost obou
stacionarnich domui se nerealizuje pouze presunem obyvatel podle momentalni
potreby specializované péce nebo vypomoci ve sférach, kde nemusi mit mensi
dislokovany domov vlastniho pracovnika, ale také neobycejné oblibenymi vzajemnymi
navstévami téch obyvatel, jejichz zdravotni stav to dovoluje.

Nebudu brat vitr z plachet ostatnim, kteri jsou ostatné o detailech informovani lépe
nez ja, jakkoli bych méla sto chuti referovat o tom, co uz se podafilo prosadit nebo
jaka zlepseni jsou projektové pripravena - jen zacit. Ale nemohu si odpustit malé
postesknuti. Tyka se davno chystaného stacionare v Lelekovicich. Nami nezpusobené
odklady uz vyvolaly rozladéni mezi nami a partnerskym Klubem parkinsonik(l. Také
oni starnou a potrebovali by slibené denni Utocisté nejradéji predevcirem. Tézko se
jim chape, ze se navzdory veskerému uUsili a vynalézavému zd(vodnovani projektu
z nasi strany porad jesté nepodarilo zacit s rekonstrukci objektu.

Kdyz se vratim k roku 2012 — tehdy byl kamenem Urazu katastr mésta Brna. Nas
projekt splnoval vSechny nalezitosti, mél slouzit brnénskym obyvatellim a poskytovat
pracovni prilezitosti prevazné Brianim, ale Lelekovice lezi kousek za hranicemi
mésta, a z tohoto formalniho dlvodu nase argumentace neobstala. V lonském roce
byly (péci naSich Urfednikl) zadany pro Zadosti o dotace zfondl EU zase jiné
mantinely. Zd{vodnili jsme inovativni charakter projektu peclivé koncipovanou
soucinnosti mezi bézné zestarlymi klienty a parkinsoniky, které spojuje fakt, Ze mohou
byt jen obtizné pres den sami doma, aniz potrebuji stacionarni ubytovani. Odborny
posuzovatel v ném neshledal dost novosti, a¢ jsme nepodavali prihlasku vynalezu, kde
je to nutnost, a zadost byla opét zamitnuta, navzdory potrebnosti a velmi efektivnimu
vynaloZeni prostredkd... Ale ujistuji vas, ze toto Usili nevzdame, uz proto, Ze celodenni
pobyt v kolektivu logicky patfi do uceleného souboru forem péce, které chceme
poskytovat. Realny vyhled a podporu nam dava informace o zarazeni budouciho
provozu denniho stacionare v Lelekovicich do Ak¢niho planu socialnich sluzeb mésta
Brna pro rok 2014.

Nu a nakonec: V Cervenci 2013 jsme vstoupili do jubilejniho desatého rocniku
fungovani nasi ,vlajkové lodi”, Domu distojného stafi. Mame na ten rok docela
mimoradny kalendar od docela mimoradné fotografky, ktera si teprve zouva détskeé
strevicky, ale pracuje jako talentovany profesional. Zaméfila se na citlivé portréty
krasnych starych tvari. Samozrejmeé chystame oslavy, malou knizni publikaci, a véfime,
Ze se vse podari. Ale nesmim predbihat — dnes hodnotime pravé uplynulé funkéni
obdobi ve svétle svého zorného Uhlu a ve svétle faktickych Udajli na nasledujicich
strankach.
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Terénni sluzby

Pecovatelska sluzba

Pecovatelska sluzba v domacnostech je zamérena na pomoc seniorim a zdravotné
znevyhodnénym dospélym. V soucasnosti v pecCovatelskych terénnich sluzbach
pracuje deset pracovnic v socialnich sluzbach.

Rok 2013 byl rokem vyznamnym, a to zmnoha dlvodl. Jednim znich jsou i
personalni zmény, kdy na zakladé dvou rodicovskych dovolenych byly prijaty dvé
nové zaméstnankyné na pozici pracovnik v socialnich sluzbach.

Zasadni zménou roku 2013 bylo i to, ze k 31. 7. po nékolika letech odesla vedouci
pecovatelské sluzby v domacnostech Mgr. Vitézslava Kubikova. Na jeji misto
nastoupila nova vedouci Bc. Dita Kozakova.

VSechny nové zaméstnankyné se rychle zapracovaly, maji dobré interpersonalni
vztahy a klienti jsou s nimi velice spokojeni.

V roce 2013 byla pecovatelska sluzba Uspésna. Hlasilo se mnozstvi novych klientd,
z nichz vétsinu se nadm podafilo uspokojit. Rada stavajicich dlouholetych klientd
zadala rozsifeni sluzeb. Byli jsme schopni zabezpecit i kratkodobou vypomoc
zajemcum, ktefi potrebovali nasi pomoc pouze docasné. Vybornou vizitkou naSich
zaméstnankyn je to, Ze vétSina novych zajemcu oslovila nasi organizaci na zakladé
doporuceni osob, o néz pecujeme nebo jsme se v minulosti starali.

Stejné jako v minulych letech, tak i vroce 2013 dochazely pracovnice v socialnich
sluzbach do domacnosti uzivateld a pomahaly jim s péci o vlastni osobu i s chodem
domacnosti. Vyhledavanou soucasti pecovatelské sluzby je i doprovod k lékafi, na
vychazku a celkové kontakt se spoleCenskym prostredim. Veskeré sluzby jsme pro
potfebné klienty zajistovali v rannich, odpolednich i vecernich hodinach, také o
vikendech a statnich svatcich.

Vramci povinného dalsiho vzdélavani a hlavné z ddvodu zvySovani kvality
pecCovatelské sluzby se vSechny pracovnice v socialnich sluzbach ucastnily
akreditovanych kurzd a skoleni. Vramci projektu, ktery poradal Krajsky urad
Jihomoravského kraje ve spolupraci s Ufadem prace, probéhla viechna $koleni
bezplatné.

Desetic¢lenny tym pracovnic v socialnich sluzbach v roce 2013 pecoval o 89 uzivatelll a
v domacnostech bylo provedeno celkem 22 585 pecovatelskych tkon(.
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Domaci osetrovatelska péce

Domaci osetfovatelska péce byla v roce 2013 stejné jako v minulych letech urCovana
snahou plnit zakladni myslenku, a to ideu pomoci bliznimu na profesionalni Urovni.
Pomoci, kterou tym sedmi zdravotnich sester poskytoval nejen jako svou pracovni
povinnost, ale s laskou a pochopenim pro potreby nasich nemocnych senior(. Vétsina
pacientd v domaci péci jsou lidé s pohybovymi obtizemi, mnozi z nich pouZivaji
choditka nebo jsou imobilni a zcela zavisli na péci druhych osob. Pro tyto pacienty je
nemyslitelné dennodenni dojizdéni do nemocnice na rehabilitaci, na prevazy
operacnich ran, bércovych vied(, na odbéry krve ¢i aplikace injekci.

Domaci osetfovatelska péce je nelékarsky zdravotnicky obor. Zdravotni sestry musi
mit pro vykon povolani registraci ministerstva zdravotnictvi. Témér jako povinnost se
jevi schopnost empatie, osobniho nasazeni a prozivani s pacienty. Protoze se ale
tento pristup neda naridit, a presto patfi k nosnym prioritam snad vSech zaméstnanct
Betanie - krestanské pomoci, proto i sestfickam za néj patfi velké podékovani.
V domacnostech seniorl pracuji samostatné, bez opory kolegyn nebo vedouci sestry,
jejich prace neni pfimo vidét a pozitivni vliv jejich prace a snazeni u pacientl se odrazi
az zpétné na kladnych hodnocenich ze strany praktickych Iékard, rodinnych
prislusnik’ i samotnych pacientd.

Dlouhodobé spolupracujeme s témér padesati praktickymi Iékafi v ramci mésta Brna,
z toho 20 - 30 lékard k nam do péce posila pacienty pravidelné, priblizné 20 lékar{
nas oslovuje 1-2x mésicné. Predepisuji domaci zdravotni péci, ktera je hrazena
zdravotnimi pojistovnami, proto je pro pacienty zdarma. Smlouvy mame uzavieny
s pojistovnami VZP, ZPMV, VOZP, OZP a CPZP.

Zdravotni sestry pracuji podle osetfovatelskych standard(i. Dobu a frekvenci navstév u
pacienta urcuje prakticky lékar nebo osetrujici lékaf v nemocnici. Ten také stanovuje
jednotlivé zdravotnické ukony, které sestra u pacienta vykonava.

Domaci zdravotni péce je poskytovana 7 dni v tydnu, vCetné sobot, nedéli a vSech
svatkad.

Zdravotni sestry k pfejezdim mezi pacienty vyuzivaly MHD mésta Brna, pouze
k urychleni prevozu krve a biologického materialu pouzivala vedouci sestra
automobil.

Béhem roku 2013 jsme osetfily 439 pacientl pfi 8426 navstévach. Jednotlivych Ukon(
hrazenych zdravotnimi pojistovnami bylo 13 603. Pfi srovnani s rokem 2012 doslo
k narlistu oSetrenych pacientli témér o 250 osob (coz je dano i velkym narlstem
poctu odbérh krve), zvysil se také pocet navstév u pacientll o vice nez jeden tisic.
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Vyborné vysledky z roku 2013 sveédci o narustajicim zajmu o nasi domaci péci, z cehoz
mame radost a vérime, ze i v 2014 budeme nasi péci poskytovat k pIné spokojenosti
pacient(, lékard i zdravotnich pojistoven.

Pobytové sluzby

Duam diistojného stari, Brno-Malomérice

V Domé dustojného stafi (DDS) byly k zavéru roku 2013 poskytovany socialni sluzby
75 klientdm, jejichz primérny vék je 86 let. V pribéhu roku jsme se rozloucili s 21
klienty, kteri zemreli. Jejich mista byla okamzité obsazena. Ke konci roku 2013
evidujeme 780 zadosti o prijeti, znamena to, ze bychom teoreticky byli schopni
zaplnit seniory, ktefi nas potrebuiji, plnych deset domov( o kapacité DDS.

S ohledem na zdravotni stav

Skladba klienta DDS dle pfiznaného PnP & sobéstacnost klientd  a

z toho vyplyvajiciho stupné

B L stupen .. ) L .
priznaného prispevku na péci
W 1L stupen (viz sousedni graf) jsou klienti
W I stuperi v DDS ubytovani bud’
v samostatnych bytech, nebo

IV. stupen y y

na vicelGzkovych pokojich na

bez prispévku tzv. oSetrovatelské jednotce.

V domové je pro né zajisténa

nepretrzita zdravotni péce a

pecovatelska sluzba. V souladu s poslanim DDS poskytovat socialni sluzby klientdm
az do konce jejich dnli bez nutnosti stéhovani do jiného zafizeni nasi kvalifikovani
pracovnici zajistuji komplexni péci v¢. paliativni. V zajisténi této Cinnosti byl v roce
2013 z daru Vyboru dobré ville — Nadace Olgy Havlové pofizen pro klienty DDS
oxygenator, ktery osobam v terminalnim stadiu ulehcuje dychani.

V roce 2013 pokracovala soustavna spoluprace s externi praktickou lékarkou, ktera
ma v péci vétsinu klientd DDS. Je kdispozici klientdm pfimo v DDS pfi svych
pravidelnych ordinacnich hodinach jedenkrat tydné. Stejné tak pravidelné dochazi do
domova specialistka interni |ékarka. Velice pohodIné a cenové vyhodné je pro klienty i
dorucovani pozadovanych |ékd rozvozem Chytré lékarny.

Hledame také nové zpusoby a formy poskytovani socialnich sluzeb. Velice dobre si
napriklad uvédomujeme, jak je pro pecujici osoby slozité zajisténi péce o blizkou
osobu v dobé, kdy samy potrebuji podstoupit napf. lékarsky zakrok nebo z jiného
vazného dlvodu (napf. rekonstrukce bytu) musi péci doCasné prerusit. K poskytovani

—
(o))
| —
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této respitni péce jsme v pribéhu roku 2013 svépomocné upravili byvalé kadernictvi
v prfizemi objektu na moderni tzv. V. L. P. pokoj vybaveny vlastnim bezbariérovym
socialnim zafizenim se sprchou, kuchynskou linkou, elektrickym polohovacim lGzkem
a televiznim prijimacem. Kratkodobé odlehcovaci pobyty jsme vroce 2013 tak
v tomto prostoru mohli poskytnout deseti klientdm, z toho dvéma opakované a dvé

klientky presly z kratkodobého pobytu do rezimu trvalého pobytu.

Nove vybudovany V. I. P. pokoj pro krdatkodobé pobyty s vlastnim socidlnim zarizenim

Pravidelnou soucasti zivota v DDS se staly oblibené spolecenské a kulturni akce.
Kazdy mésic slavime spolecné narozeniny téch klientl, ktefi se daného meésice
narodili. Tato oslava je vzdy spojena s kulturnim
vystoupenim, at" uz clend Janackovy opery Narodniho
divadla v Brné, nebo klavesisty Antonina Klucky,
pfipadné studentd ¢ absolventd  brnénské
konzervatore. Velmi oblibenda jsou i vystoupeni
klaviristy FrantiSka Kratochvila a saxofonisty Frantiska
Bartla, byvalého clena orchestru Gustava Broma.
Vroce 2013 jsme navazali spolupraci sRNDr.
Romanem Truksou, brnénskym diskZzokejem, ktery
nas pfi diskotéce uz nékolikrat seznamil s poklady ze
své rozsahlé sbirky klasickych vinylovych desek. Velice
povedenou byla vtomto sméru napriklad oslava
fijnovych jubilantd, pfi niz jsme si stylové pfipomnéli i
95. vyrod&i vzniku CSR a kterou pravé Roman Truksa
jako DJ Liquid A doprovodil autentickou hudbou
z obdobi prvni republiky.

—
~
| —
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Kromé téchto spolecnych oslav se vdomové konaji pravidelné i dalSi koncertni
vystoupeni, at" uz vynikajiciho smiseného péveckého sboru Boni discipuli nebo
Nostalgia quarteta, v némz ucinkuji clenové Filharmonie Brno. Bohaté navstivené
byvaji i prednasky na rozmanita témata, at’ uz jde o myslivost a ochranu zivotniho
prostfedi nebo o cestopisna pasma. Oblibena vystoupeni déti a mladeze ze
spratelenych skol nabiji vsechny posluchace energii mladi a optimismu.

Stejné tak s nadSenim se zucastnuji zejména obyvatelky DDS rukodélnych praci v tzv.
Dilnicce, kterou jednou za dva tydny pripravuje externistka Martina Kotackova.
Ucastnice téchto krouzk(i si mohou byt jisty, Ze pokazdé budou vytvaret né&jaky
vkusny doplnék ¢i darek, pficemz material, s nimz pracuji, je velice riznorody od
textilu pres papir, koralky, draty, pfirodniny az po keramiku.

Dalsi oblibenou programovou stalici v Zivoté DDS jsou patecni cviceni pohybové a
hudebni terapie, které stfidavé organizuji Helena Jasyckova a Katefina Honzirkova.
Aktivné se jich zucastnuji i klienti, kteri jsou jinak upoutani na pojizdném kresle.
Téchto cviCeni se se zajmem zUcastiuji i nasi pratelé z Parkinson klubu. Pravé
pohybova terapie je jednou z oblasti, které se v DDS konaji na bazi dobrovolnictvi,
podobné jako tfeba navstévy studentek, které u nékterych klientek v domové porada
agentura JAS.

I méné pohyblivi klienti maji moznost zakoupit si pfimo v domové nejen potraviny,
ale i cukrovinky a prostredky osobni hygieny. Obmeénit Satnik za dostupné ceny je
mozné na pravidelnych prodejnich akcich, které se v domoveé konaji.

Klienti domova se ovSsem nevyhybaiji ani aktivnimu zajmu o verejné déni v nasi zemi.
S velkym zajmem se tak zUcastnuji veskerych voleb, at uz, jak tomu bylo v roce 2013,
jde o volby hlavy statu nebo do Poslanecké snémovny. Ty klienty, kterym sily
zabranuji vydat se osobné do volebni mistnosti, navstévuje delegace volebni komise s
urnou pfimo u ldzka. Obyvatelé DDS také meéli moznost sledovat pfimy televizni
prenos inaugurace prezidenta Milose Zemana na velkoplosné projekci. V ramci
predvolebni kampané nas v zafi navstivila delegace hnuti ANO v Cele s Andrejem
Babisem a jihomoravskym lidrem hnuti Martinem Stropnickym. Zejména ten si
pfitomné ziskal svym skromnym a uvazlivym vystupovanim. Prfitomni politici
odpovidali obyvatelim DDS na jejich dotazy tykajici se zejména vyse dichodl a
prislibili po roce navrat mezi seniory, aby si od nich vyslechli hodnoceni své prace v
parlamentu.

V ramci zkvalithovani poskytované péce byl v roce 2013 tym zaméstnancl DDS
posilen o socialniho pracovnika, coz pocitili klienti na rychlejSim a operativnéjsSim
vyfizovani veskerych osobnich zalezitosti.
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Bez omezeni bézného provozu se nam v poloviné roku podafilo realizovat instalaci
solarniho systému, ktery by mél pfinést Usporu nakladl na ohrev teplé vody. Presné
Uspory budou znamy az po uplynuti minimalné rocniho provozu soustavy, ale uz letni
vysledky ukazovaly, Ze se investice, na niz se podilel zejména Fond zivotniho prostredi
CR a Fond soudrznosti, byla smysluplna a pfinese kromé Uspor i efekt ekologicky,
nebot nebude na ohrev vody potreba spalovat dosavadni mnozstvi plynu.

Jak ukazal zajem o fijnovy Den otevienych dvefi, je o nami poskytované sluzby ze
strany vefejnosti zajem. Také ze strany jinych organizaci a samospravy (Zidovské obec
Brno, Cirkev Ceskoslovenska husitska, Spolecnost Parkinson, vedeni méstské casti
Brno — Malomérice a Obrany) se nam dostava pozitivniho hodnoceni nasi péce, nas
domov casto slouzi jako referencni priklad toho, jak Ize poskytovat kvalitni socialni
péci mimo pudorys prispévkovych organizaci.

Villa Martha, Hrusovany u Brna

Domov se zvlastnim rezimem Villa Martha v HruSovanech u Brna je od svého otevreni
v zavéru roku 2009 pIné obsazen a s ohledem na mnozZstvi neuspokojenych zadosti o
umisténi byla v roce 2013 navysena jeho kapacita na 20 klientl (oproti 17 klientdm
v roce predchazejicim). Kromé moznosti uspokojit tak vice zadatell o umisténi se tato
skutecnost pozitivné odrazila i na ekonomice fungovani domova.

Zmeény, které zacala kratce
po svém nastupu realizovat
nova zdejsi vrchni sestra
Marcela Synkova, se
pozitivné projevuji jak na
atmosfere ve Ville Martha,
tak i na poskytované péci a
aktivizaci klientl. Z iniciativy
vrchni sestry byla upravena
drive jen prlchozi chodba na
misto setkavani klientq, jejich
spolecné stravovani,

vytvarné a jiné aktivity.

Spolecna priprava smazenych vdolkt

Drobnych uUprav se dockala modlitebna, byl vni instalovan televizni pfijimac
s plochou obrazovkou, na némz je mozné sledovat kromé televizniho vysilani i DVD.
Stal Pané byl upraven pro snazsi manipulaci a uvolnéni prostoru modlitebny pro jiné
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nez liturgické ucely. Po prebudovani podkrovni administrativni mistnosti na pokoj
byla zakoupena mobilni klimatizacni jednotka k Upravé pokojové teploty v letnich
mésicich. K zajisténi osobni hygieny klientd ubytovanych v prvnim poschodi byl
zakoupen sprchovy vozik a nalezité upravena vodovodni baterie.

Nabidka akci poradanych pro klienty Villy Martha je velice pestra. V souladu s trendy
prace s pacienty stizenymi Alzheimerovou nemoci je jejich aktivizace provadéna
formou smyslové aktivizace, kdy jsou s klienty rekonstruovany jejich kdysi divérné
znamé aktivity. Domovem tak obcas voni vdolky, které pripravuji pod vedenim
personalu samy klientky, nebo jidelni¢ek zpestfi zabijackova degustace.

Oblibené jsou i arteterapeutické Cinnosti, pfi nichZz se klienti vyjadruji kreslenim do
mouky nebo vodovymi barvami. Samostatnou kapitolou jsou pak riizné oslavy casto
motivované lidovymi zvyky a tradicemi. Personal se nezdraha zapojovat ochotné také,
coz jen podporuje dobrou atmosféru na pracovisti.

V cilém kontaktu jsou klienti obou nasich pobytovych zarizeni. HruSovansti pfrijizdéji
na spolecenské akce do Brna, obyvatelé DDS zase byli kralovsky pohosténi pfi oslavé
ve Ville Martha. Vroce 2013 se zdlvodu tropickych veder v letnich mésicich

neuskutecnila zahradni slavnost ve Ville Martha, jak tomu bylo v roce predchazejicim.

Tradi¢né velice dobra je spoluprace domova s mistni obecni samospravou, ktera
nezlistava pouze u proklamaci, ale ma i konkrétni podobu pfispévku z obecniho
rozpoctu Hrudovan. Stejné tak nas podporuje Region Zidlochovicko. Velice dobra je
také spoluprace se statni spravou reprezentovanou ochotnymi a pilnymi
pracovnicemi zidlochovické pobocky Uradu prace, které provadéji bezodkladna
socialni Setfeni v souvislosti s vyfizovanim prispévku na péci.

Vroce 2013 jsme navazali intenzivni spolupraci s MUDr. Navratilovou z Interni
ambulance pro poruchy metabolismu a vyzivy Fakultni nemocnice v Brné-Bohunicich,
ktera se dlouhodobé vénuje vyznamu kvalitniho stravovani vcetné podavani
vyzivovych doplnkd pacientim s Alzheimerovou nemoci.
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Primérny vék klientd Villy Martha je 85 let. O sluzby poskytované nasim domovem se
zvlastnim rezimem je znacny zajem, o Cemz svédci pocet 183 registrovanych zadosti o
umisténi k 31. 12. 2013. V roce 2013 ve Ville Martha zemrelo 11 klientd, na jejichz
mista bylo pfijato s ohledem na navysSeni kapacity domova 14 jinych zajemcu.

Podobné jako v DDS byly i na jizni stranu stfechy Villy Martha namontovany
v poloviné roku 2013 kolektory na ohrev vody slunecni energii. Také investice na
zdejsi montaz solarniho systému byla z vétsi Casti hrazena z dotace Fondu Zzivotniho
prostiedi CR a Fondu soudrznosti.

Rekondicni pobyty

Tradicni soucasti Cinnosti, jiz se Betanie zabyva, je poradani rekondi¢nich pobyt(.
Konaji se obvykle dvakrat rocné v jarnim a podzimnim obdobi a umoznuji jejich
Ucastniklm nacerpat sily v lazeriském nebo pfirodnim prostredi.

Stejné tak i vroce 2013 zorganizovala Betanie dva rekondicni pobyty. Na prelomu
jara a léta jsme poprvé zavitali do rozkvetlych Jesenikd do lazni Dolni Lipova.
S ubytovanim i stravou jsme byli spokojeni, personal hotelu se nam vénoval dle svych
maximalnich sil, presto jsme zaznamenali jeho obavy o budoucnost, které, jak jsme se
dozvédéli, se bohuzel vyplnily na konci roku 2013, kdy doslo k uzavreni téchto lazni.

Podzimni rekondi¢ni pobyt se konal v pfijemném prirodnim prostredi hotelu Devét
skal na Vysociné. Okolni lesy nam nabidly takové bohatstvi hub, Ze se chodbami
hotelu brzy po nasem pfijezdu linula viiné susicich se pravak( a babek. Oba pobyty
provazela pravidelna cviceni, navstévy bazénu a kazdodenni biblicka zamysleni.

Kladny ohlas, jaky tyto pobyty mezi jejich Ucastniky vyvolavaji, nas vede k tomu,
abychom v poradani rekondicnich vyjezd( pokracovali i vroce 2014, kdy jsou jiz
smluvné zajistény opét dva terminy.

Zahranicni spoluprace

Neémecko

Podle programu stridavych navstév jsme byli v uplynulém roce hostitelskou zemi.
Oficialni navstéva Saské diakonie z Lipska se uskutecCnila ve dnech 12. — 14. zafi.
Oficialni byla jen potud, Ze ji ved| rfeditel pan Sonke Junge a byla v dlouhodobém
planu obou organizaci, ale probéhla jako obvykle ve velmi pratelském a neformalnim
duchu. Pro prvni zasadni rozhovor, jen s odpoledni kavou, poslouzila jidelna na
Lipové. Navzajem jsme se informovali o socialnim a ekonomickém klimatu v obou
zemich, které reflektuji nase sluzby a zafizeni. Z rozdild Ize vyzdvihnout napriklad to,

'
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Ze analogie nasi situace, kdy soukroma zafizeni, necerpajici z verejnych prostredkd,
nejsou podrobena pravidelnym kontrolam (takZze jsou na mnoha mistech klienti
vystaveni Spatnému zachazeni a libovdli), existovala v Némecku zhruba do roku 1985,
ale v soucasné dobé je tato sféra podrobena stejnému dozoru bez ohledu na zdroje
financovani. Hosté se zivé zajimali o vSechny nase novinky také v pribéhu pracovni
vecere, ktera se uskutecnila v soukromi.

Dalsi den nam umoznil velmi
zajimavou prohlidku reditel
domova zdravotné postizenych
(vSech vékovych kategorii) v zamku
Habrovany, asi 2 km od Rusinova.
Zafizeni je srovnatelné s DDS co do
poctu obyvatel, ma jich 70, a také
maximalni angazovanosti vedeni.
Ing. Marcel Funderak ma ovsem
k dispozici tak veliké prostory, ze

jsou ekonomicky na obtiz, je svazan
fascikly administrativnich predpist

Reditel Sénke Junge na ndvstévé ve Ville Martha

a zakazy ze strany pamatkové péce
i vzdalenosti sluzeb, jeZ |ze vyuzivat ve vétsim mésté, takZe jeho naklady tvori nasobky
téch nasich.

Kulturné osvétovou cast navstévy tvorila prohlidka nedalekého Pamatniku miru a
muzea bitvy TF cisafl. Navstivili jsme spole¢né Villu Marthu v Hrusovanech,
pohovorili o dobrych vysledcich aktivizace obyvatel i o zavedeném systému zlepseni
vyzivy nutricnimi napoji. Za nestalého pocasi jsme zaradili alespon malou prohlidku
Spilberku s vykladem k brnénskému panoramatu.

Prijali jsme pozvani k letosni navstéveé Lipska ve dnech 28. — 30. dubna 2014.

Rakousko

Zahajena spoluprace s domovem Elizabeth v Zistersdorfu bohuzel nepokracovala.
Reditel pan Schweng nemél moznost pfijmout nase pozvani — tusime, Ze jde m. j. o
naznacené prekazky vcetné zdravotnich problémd, takze nechceme naléhat.
Pokouseli jsme se navazat kontakty doporuc¢ené Ekumenickym férem kiestanskych
Zen, ale zlstalo jen u mailové korespondence.

Zato veliky ohlas méla rakouska prednaska o systému validace, ktera se uskutecnila
v DDS. Prijela na ni psycholozka pani Edeltraud Bolmannova. Na bezplatném seminari
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dolozila velmi poutavé empatické pristupy ke klientdm v postupujicich stadiich
demence, a to propracovanym praktickym systémem, ktery se jiz osvédCuje u ni i na
mnoha dalSich mistech.

Indie

I nadale podporujeme skolni dochazku jihoindického dévcatka Sibil Rani ze statu
Karnataka v ramci programu Charity. Dobre se uci a tési nas, Ze mizeme kolektivné
prispét k tomu, aby nasla v budoucnosti diky vzdélani lepsi uplatnéni.

Propagace

Zakladnim informacnim kanalem, jimz Betanie komunikuje s verejnosti, jsou
internetoveé stranky na adrese www.betanie.eu. Zde mohou zajemci nalézt pravidelné

aktualizované informace a fotodokumentaci o zivoté v obou nasich pobytovych
zarizenich, pripadné o jinych aktivitach organizace, poradanych rekondicich apod.
V souladu s povinnosti poskytovat socialni poradenstvi je mozno pfimo na domovské
strance nalézt zakladni informace o moznostech umisténi v nasich zafizenich ¢i rady
souvisejici s vyfizenim prispévku na péci véetné odkazu k vyplnéni oficialni zadosti o
PnP elektronickou cestou.

O Zivoté v DDS byla vefejnost dale informovana prostiednictvim Zpravodaje MC
Maloméfice-Obrtany ¢i tydeniku CCSH Cesky zapas. V pribéhu roku se také objevilo
nékolik reportazi ze Zivota Betanie v elektronickych médiich. Nejvice pozornosti
v zavéru roku 2013 vyvolalo v médiich vydani kalendare sdruzeni na rok 2014
s portréty nékterych klientd DDS. Tyto Cernobilé portréty v druhé poloviné roku 2013
nafotila vdomové dvanactileta divka Vendula Micova. Zachycuji klienty pfi jejich
oblibenych cinnostech s charakteristickou rekvizitou. Nejen obyvatele DDS, ale i
nezucastnéné divaky zaujala empatie a fotograficky cit, s nimiz k tvorbé talentovana
divenka pristupovala. Reportaz o vzniku tohoto vyjimecného kalendare si tak nasla
misto v celostatnim zpravodajstvi Ceské televize i v nasledném poradu Udalosti
v kultufe ¢i Tyden vregionech. Soubor 19 fotografii, které Vendulka v domové
pofidila, se stal vhodnou vyzdobou chodby v pfizemi DDS a zlstane tak trvalou
vzpominkou na milou spolupraci s mladou talentovanou fotografkou.

Sifi poskytovanych socialnich sluzeb a zdravotni péce Betanie prezentovala v rdmci
specializovaného veletrhu Medical Fair na brnénském vystavisti. Pokracovala
distribuce letakld nabizejicich sluzby Betanie, ve zpravodajich nékterych méstskych
Casti se objevila textova inzerce podporujici nabor uzivateld zejména terénnich sluzeb.
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Fundraising

Rok 2013 lIze také charakterizovat zvySenym Usilim o zajisténi zdroja pro fungovani
nasi organizace. Kromé obvyklych dotacnich titulll z rozpoctu meésta Brna, kraje a
ministerstva prace a socialnich véci jsme zintenzivnéli fundraisingové aktivity smérem
k soukromym subjektim. Nékteré z nasich podanych projektd byly Uspésné, jiné
nikoliv.

Do prvni skupiny Ize zaradit kladné vyfizenou zadost zaslanou Vyboru dobré vile —
Nadace Olgy Havlové o nakup pristroje k obohacovani vdechovaného vzduch o
kyslik, tzv. oxygenatoru, ktery velmi ulehcuje dychani klientl zejména v terminalnim
stadiu. Uspésné byla také vyfizena 7adost Fondu pomoci Siemens o nakup
teleskopickych paravand na oSetfovatelskou jednotku DDS. Ty umoznuji operativni
stinéni a zachovani soukromi ¢i intimity pfi oSetfeni nebo provadéni hygieny na
vicellizkovych pokojich. Stejny fond nédm v zavéru roku 2013 pfislibil prispévek na
nakup sprchovaciho lGzka pro potreby zjednoduSeni osobni hygieny klientd
oSetrovatelské jednotky DDS.

Diky prispévku od Nadace Agrofert jsme mohli vybavit nové zbudovany pokoj ve Ville
Martha elektrickymi polohovacimi postelemi s pfislusenstvim. Naseho hrusovanského
domova se tyka i dalsi Uspésné pridéleny prispévek na vybudovani schodistové
sedacky do prvniho patra. Pridélena castka (50.000,-K¢) vsak cini pouze cirka Sestinu
pofizovaci ceny sedacky, proto se v dalSim obdobi stava prioritou zajisténi zbyvajici
castky.

Mezi neuspésné vyrizené zadosti patfi (jiz tradicné) projekt Adventnich koncert(
Ceské televize. Také spravni radu Nadace CEZ nas projekt nezaujal. NeUspéchem také
skoncil pokus o ziskani evropské dotace na vystavbu denniho stacionare
v Lelekovicich z Operacniho programu Lidské zdroje a zaméstnanost. Také na tento
dalsi rozvojovy projekt Betanie, ktery by rozsifil portfolio poskytovanych socialnich
sluzeb, bude tfeba v nasledujicim obdobi hledat zdroje jinde.

Personalni zajisténi provozu organizace k 31. 12. 2013

Terénni sluzby (pecovatelska + oSetrovatelska):

Vedouci peCovatelske SIUZDY ... sees 1
Vedouci 0Setfovatelske SIUZDY ... 1
Pracovnice v socialnich SIUZDACH ..., 10
(1 pracovnice rozdéleni Uvazku 0,2 soc. prac. + 0,8 prac. v soc. sluzbach)

ZAravotniCKE PraCOVNICE ...ttt sss st saes 6
Terénni sluzby celkem ...t 18
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Dum dustojného stafi, Brno

SOCIAINT PrACOVNICE ..ottt sttt sssssensenses 1
Pracovnik v socialnich sluzbach pod dohledem soc. pracovnika ...........ccccoevrrrnreneee. 1
Vedouci teChNICKENO PrOVOZU ...t 1
RIGIE, UAIZDAT ..ooooooeeoeeeeeeecceeeeeeeeeeee e ssssssssssssssseeeeeee s sssssssssssssseeessesss s sssssnone 1
Referent ZASODOVANT ...ttt 1
Vedouci zdravotnicka PraCOVNICE ... sssssssssss st sssssssssssssssenns 1
ZAravotnNiCKE PraCOVNICE ...ttt ssss st sssaes 5
OSEEFOVALEIKY ..ottt sttt 3
Pracovnici v socialnich SIUZDACH ..., 13
(1 pracovnik na ¥4 Uvazku)

POMOCNA PraCOVNICE ..ottt ss s ss st seenes 1
VYAE] SIFAVY oottt sttt bbbttt nee 3
UKIA oo sssssesssssssssseeee s ssssssssssssssseee s ssssssssssssssssseeeessesssessssss 2
PrAAEING oottt bbbttt 2
DDS CIKEM ...ttt 35

Villa Martha, Hrusovany u Brna

Vedouci zdravotniCka PraCoVNICE ... ssssss s ssssss s saes 1
ZdravotNiCKE PraCoVNICE ...ttt sttt ssesss 3
Pracovnice v socCialnich SIUZDACH ... 8
UArZDAF, FIAIE, UKIT oooooooeoeeeeeeeeeeeeeeeeee e cesesesssessssseeees e ssssssssssssseseseeseesesssssses 1
VYAE] SIFAVY oottt sttt bbbt s st nee 2
Villa Martha celkem ...t sseesae s 15
REAIEIKA OFQANIZACE .......ooooooeeeeeeeeeeeeeeeseeesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssessssssnsssenes 1
EKONOMKA .ottt st 1
ProjektoVy MaNQAZEN ...ttt sttt 1
Vedeni CEIKEM ...ttt 3
Celkem za OrganizZaci.........coeeeeercncenceneensnnecscnnsessnsessnsessssssssnns 71 zaméstnancu

Profese nutri¢ni terapeut a ergoterapie jsou zabezpeceny na dohodu o provedeni
prace. Administrativa Villy Martha je vykonavana pracovnici na dohodu o pracovni
cinnosti

'
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Rozvaha k 31. 12. 2013

AKTIVA K¢ PASIVA K¢
Budovy,haly a stavby 76 425 241 K¢ Dodavatelé 223 868 K¢
Movité véci 2994 778 K¢ Ostatni zavazky 58 456 K¢
Porizeni hmotnych investic - K¢
Opravky k budovam -17 276 631 K¢ Zameéstnanci - K¢
Opravky k movitym vécem -2 602 914 K¢ Pojisténi a dané 434 751 K¢
Majetek 59 540 474 K¢ Jiné zavazky 1289 351 K¢
Zasoby 16 032 K¢ Vynosy pristich obdobi - K¢
Pokladna, ceniny 167 497 K¢ Zuctovaci vztahy 2 006 426 K¢
Bankovni Ucty, cenné papiry 159 742 K¢ Vlastni jmeéni 56 810 886 K¢
Financni ucty 327 239 K¢ Rezervy na opravy 900 000 K¢
Nerozdéleny zisk minulych let - K¢
Zuctovaci vztahy 102 503 K¢ Hospodarsky vysledek 268 936 K¢

Jmeéni, fondy rezervy...

57 979 822 K¢

AKTIVA

59 986 248 K¢

PASIVA

59 986 248 K¢




Prehled hospodareni v roce 2013

Zdravotnicky material 102 558 K¢
Kancelarské potreby 70432 K¢
DHIM (1000-40000) 236 163 K¢
Ostatni material (Udrzba, Uklid...) 274 976 K¢
Potraviny 932 398 K¢
Spotreba materialu 1616 527 K¢
Elektricka energie 688 433 K¢
Plyn, para, vodné, sto¢né 888 475 K¢
Pohonné hmoty 51 418 K¢
Spotieba energie 1 628 326 K¢
Opravy a udrzba 150 769 K¢
Cestovné a Jizdné 54 703 K¢
Naklady na reprezentaci 41 996 K¢
Najemné + sluzby 149 493 K¢
Telekomunikacni sluzby, postovné 160 126 K¢
Stravovaci sluzby 1646 101 K¢
Zdravotnické prohlidky, poplatky lékar 91 335 K¢
Ostatni sluzby 56 211 K¢
Projekcni a inzenyrské prace 499 878 K¢
Sluzby 2 603 144 K¢
Mzdy 16 315 750 K¢
Socialni a zdravotni pojisténi 5572 592 K¢
Mzdové naklady 21 888 342 K¢
Stravné pro zaméstnance 586 080 K¢
OOPP a vzd. zamést.,penz.pfipojisténi 578 603 K¢
Nemocenské davky 123 310 K¢
Socialni naklady 1 287 993 K¢
Dané, poplatky, pojisténi, prispévky 152 625 K¢
Ostatni vydaje (rekondice) 212 105 K¢
Tvorba rezerv 0 K¢
Odpisy 2792 504 K¢
Naklady 32 429 034 K¢

——
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Prijmy za poskytované sluzby

20 809 272 K¢

Dary a prispévky (dary 754834,- + Clenské prisp. 22400,-) 777 234 Kc
Dotace MMB (odbor socialni péce, odbor zdravi ) 5200 000 K¢
Dotace JMK ( odbor socialnich véci, odbor zdravotnictvi) 1 715 000 K¢
Dotace MPSV 1 069 000 K¢
Dotace Uradu prace (vzdélavani zaméstnancll) 149 579 K¢
Dotace Nadacniho fondu obétem holocaustu 400 000 K¢
Ostatni prijmy (odpisy, zuctovani rezerv, Uroky) 2 577 885 K¢

Vynosy

32 697 970 K¢

Hospodarsky vysledek

268 936 K¢

Podékovani

Chod Betanie je financovan z nékolika zdroju. Na rozdil od pfispévkovych organizaci,
které se mohou spolehnout na to, ze jejich zfizovatelé uhradi jejich naklady, musi
Betanie jako nestatni neziskova organizace prabézné dokladat, jak plni své projektové
ukazatele, aby se mohla jako v predchozich letech uchazet o verejné dotace, tvofici
vyznamny podil jejiho hospodareni. Za lonsky rok je vtéto souvislosti treba
podékovat zejména odboru zdravi a socialni péce Magistratu statutarniho mésta Brna
a odboru socialnich véci Ufadu Jihomoravského kraje, a dale Ministerstvu prace a
socialnich véci a Utadu prace CR. Tam jde i o konkrétné Gcelové vazané prostiedky,
jako je napriklad financovani povinného doskolovani zaméstnanct, které se musi
pravidelné upresnovat a potvrzovat.

Kromé uzitecné vymény informaci na nas pamatovali partnefi z Diakonie Cirkve
evangelicko-lutherské z Lipska a Sasky klub pratel Betanie také financnim darem, byli
jsme rovnéZ opakované adresaty sbirek v naboZenskych obcich CCSH, a radi
dékujeme i Diecézni radé Cirkve ceskoslovenské husitské, jez nad nami drzi od
zacCatku nasi existence stédrou ruku a umoznuje nam pusobit v samotném centru
mésta v Brna v prostorach, které diecézi naleZi. Stejné tak jsme vdécéni Zidovské obci
Brno a Nadacnimu fondu obétem holocaustu.

Nejenom instituce, také podnikatelé a soukromé osoby nam pomahaji doplhovat
pokladnu tak, abychom nemuseli omezovat sluzby, jakkoli nezadrzitelné stoupaji
nezbytné vstupy i cena investicnich predmétl, které po deseti letech provozu
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dosluhuji a postupné je musime nahrazovat. Uvadime seznam darcl a ujiStujeme je
jak svou vdécnosti, tak i peclivym a uvazenym vyuzitim dard, které nam poskytli.

AGROFERT HOLDING ...t 30 000 K¢

AKL ZAIESAK ... 40 000 K¢
PaedDr. Bauer JINAFICH, BINO ...t 10 000 K¢
Bednarikova Bohumila, BrNO ... 1 000 K¢
BezdiCKoVa Ire€na, BrNO.......ocvceeeceeeeeeeeeee ettt 800 K¢
mManzelé BUrgetovi, BrNO ...t 40 000 K¢
déti Z REVOVE UlICE, BINO ... 3 061 K¢
Diakoni€ LIPSKO ..ot 37 500 K¢

Drlicek Ladislav, BrNO.........ooevemeeceeeeeeeeeeeeeeeeeeee et 10 000 K¢

Mgr. DVOrak Jan, BrNO ...t ssssssssens 4 000 K¢
Mgr. Frimmelova Jitka, BrNO.........eieineseeeecesnsss s 10 000 K¢
Hartman JOSET, BINO..........oeeeeeceeeeeee e 2 000 K¢

Hasse Zdenék, BIansko ... 26 279 K¢
Haskova Zdenka, BrNo ... 10 000 K¢
Holeckova Ludmila, BrNO ... 20 000 K¢

Mgr. HOIY David, BrNO ... ssessssssssssssssssesns 7 000 K¢
Jakubova VIasta, BINO ...t 18 000 K¢

Dr. Janeckova Denisa, BrNO ... sesaesaesaes 5000 K¢
MANZEIE JONAKOVI, BINO ...t es s 2 000 K¢
KONVIENA Mari€, BINO ... 100 K¢

PhDr. KOreNoVA VEra, BrNO ...t 1 000 K¢
Kroupova Dana, BrNO ... ssssssssssssssssssens 10 000 K¢
Kubicek MiIroslav, BINO ... 30 000 K¢
Kubicek Vaclav, PoOUuzdrany...........nrnnionsinensississsessissesnenns 20 000 K¢

MareK, ZNOJMO.....coiueieeieeieniiriiesisissesessesssss s ssssssssssssssss s ssssssssssssssssssnses 40 000 K¢
Martinec Jaroslav, Praha ... 20 000 K¢
Matuskova Helena, BrNO ... 1 000 K¢
Nemeskalova Renata, Brno ... 50 000 K¢

Mgr. Neumannova Zora, BrNO ... sssessenes 15 000 K¢
Nezhybova Radka, Brno ............ninrnsseesessesesseesesssseseeees 1 000 K¢

NO CCSH Cernovice, BINO..........coeeeeeeeeeeeeeeeeesssessssssesmmmeeesssseseeeee 3000 K¢
Novotny KVEtoslav, BrNO ... sssseeees 7 000 K¢

Obec HruSovany U BrNa..........eeninseieeeesensssisssseseseesessensens 110 000 K¢
PAVKOVA Hana, BINO ... 31 000 K¢

Pitrova Markéta, BrNo..........o.oveeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e snes 5000 K¢

MUDTr. ProkeSova Jana, BrNO............eeeeeeeeeeeeeeeee e 4 000 K¢
SIEMENS S. T2 Ottt naes 59 896 K¢
Skalnikova Hana, BrNo ... 3 000 K¢

Y1100 ] IPATe [ e 1Yo 1YL e - DO 4 000 K¢

STK BINO ettt se s ss s 5000 K¢
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MUDr. SvacinoVa Jitka, BINO ... 5000 K¢
SEVEEKOVA MaTi€, BINO..cvvvoeeeeeeeeeeeeeeeesesseeeseeeseeessssessessessessssssssssssseesen 5 000 K¢

MGF. SIVAra PEtr, BINO ..o sesssesseeeeseeessssssessssse 4 000 K¢
Mgr. Taborska Drahomira, BrNo...........cccoinrinrnsinriecssieseeess e 300 K¢
TOdAOVA Ir€NA, BINO ... 1 000 K¢
Valenta Pavel, BrNO ... 2 000 K¢
Viktorin ROSEISIAV, BINO ... 20 000 K¢
VitkoVa Petruska, BrNO ...t 300 K¢
VOracek RENE, BINO......ouveeeeeeeeeeeeeeeeeee et 20 000 K¢
ZIAOVSKA ODEC BINO w.cevveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseeeeeeeeeeeeseseeesssseseeessesessssssenessssssssssees 598 K¢
CeIKEM ... eeeeeeecceeeeeeccrneeeecsssnnseeessssseseesssssssaesssnnnane 754 834 K¢

Kromé vyse uvedenych financ¢nich dard jsme svym mecendsim velice vdécni i za
poskytnuté dary hmotné, zejména pak Vyboru dobré vile — Nadaci Olgy Havlové,
manzelim Novackovym, rodiné pani Karové, stejné tak spolecnostem AKL Zalesak a
Pharmawell, a. s. Dékujeme dale agenture Direct Media za zprostfedkovani tisku
souboru velkoplosnych portrétd klientd DDS.

A konecné vyjadfujeme diky vSem pracovnikim Betanie, i kdyz je nebudeme
jmenovat tak, jako sponzory. Bez jejich angazovanosti a nesmirné obétavé - a vesmeés
jak v terénu, tak ve stacionarnich domovech - take tézké prace, ktera vysiluje fyzicky i
psychicky, by nase organizace nemohla byt vzorovym spolkem.

Takovym zarizenim, kde napriklad na umisténi v DDS cekaji v dlouhém poradniku
budouci obyvatelé, protoze mu davaji prednost pred ostatnimi, kde radi (a mnozi jen
za dobré slovo) koncertuji Spickovi profesionalové i amatéri, s nimz se naprosta
vétsina klientl sziva velmi rychle a k pIné spokojenosti. Neni to tim, Ze se nas dim
stavebné zdaril, ale tim, Ze jeho pracovnici vytvareji dobré, skutecné laskavé prostredi.
Zaslouzi si za to na zavér upfimné podékovani.

'
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